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OLEANDER HOTEL NACHHALTIGKEITSBERICHT

NACHHALTIGKEITSBERICHT

AKTIVITATEN
INHALT UND
ZWECK DES !
BERICHTS
NACHHALTIGKEITSPRAKTIKEN
* | Ressourcenmanagement
* | Energie
* | Wasser und Abwasser
*  Abfall und gefahrliche Stoffe
OLEAN DER ® Arbeitsleben
HOTEL NACHHALTIGKEITSPOLITIKEN > CEHRIONER IR
*  Kommunikation
mit der Gemeinschaft
NACHHALTIGKEITSANSATZ
74 ¥

* Unsere Umweltpolitik

* Unsere Politik der sozialen Verantwortung
* Unsere Qualitatspolitik

* Unsere Kinderrechtspolitik

* Unsere Personalpolitik

* Unsere Arbeitssicherheits- und Gesundheitsschutzpolitik

www.oleanderhotel.com



Als OLEANDER HOTEL mochten wir unsere Nachhaltigkeitsbemiihungen, die erzielten Fortschritte und die bisherigen Ergebnisse
unserer Arbeit unseren Gasten, dem Top-Management, unseren Mitarbeitern, Lieferanten und allen anderen Stakeholdern
mitteilen und so das Bewusstsein scharfen.

Dieser Nachhaltigkeitsaktivitaten-Bericht wurde erstellt, um unserem Wunsch nach einer Zertifizierung unserer Umwelt- und
Nachhaltigkeitsbemihungen nachzukommen, und enthalt Daten fiir den Zeitraum 2024-2025.

Wir mochten auch in Zukunft die Auswirkungen unserer Nachhaltigkeitsbemiihungen bewerten und diesen Bericht weiterhin
erstellen. Wir analysieren und priifen die Erwartungen all unserer Stakeholder im Rahmen der Nachhaltigkeit. Wir betrachten
diesen Bericht als ein wichtiges Kommunikationsmittel, um ihn gemeinsam weiterzuentwickeln und als Managementform zu
etablieren. Die Nachhaltigkeitsarbeit in unseren Betrieben koordinieren wir Uber die Qualitatsabteilung. Wir mochten Sie
dartber informieren, dass wir fiir Bewertungen und Vorschldge all unserer Stakeholder offen sind, und teilen Ihnen unsere
Kontaktdaten mit.

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER HOTEL 5%, das in Side einen neuen Qualitatsansatz und frischen Wind in den Servicegedanken bringt und mit
seinem privilegierten Dienstleistungsverstandnis einen komfortablen Urlaub bietet, wurde auf einer Flache von 14.945
Quadratmetern erbaut. Mit seiner erhohten Lage bietet es einen azurblauen Mittelmeerblick und 6ffnete im Jahr 2008

seine Tiiren mit 329 Zimmern, die von innovativem Design gepragt sind, in einer Region, in der modernes Leben und
reiche Geschichte miteinander verknipft sind.
Das Hotel befindet sich im Zentrum von Kumkdy mit umfangreichen Einkaufsmoglichkeiten, 5.6 km vom historischen
Hafen von Side und 70 km vom Flughafen Antalya entfernt.

www.oleanderhotel.com



Unsere Arbeiten in unserem Betrieb haben begonnen, indem wir die
Anforderungen der nationalen Umweltvorschriften, denen wir
unterliegen, erfillt haben.

Die erforderlichen offiziellen Genehmigungen wie die
Umweltvertraglichkeitsprifung (UVP), die Umweltgenehmigung, die
Genehmigung fir Live-Musik usw. wurden eingeholt. Darliiber hinaus
wurden Analysen und Uberwachungsarbeiten in Bezug auf
Abfallmanagement, Chemikalienmanagement, Abwasser- und
Brauchwassermanagement sowie Luftemissionen durchgefiihrt. Unsere
Bemuhungen zur Sicherstellung der kontinuierlichen Anwendung dieser
Praktiken werden fortgesetzt.

www.oleanderhotel.com




Unsere Vision ist es, ein Unternehmen zu sein, dem alle Personen und
Organisationen, die mit der Branche verbunden sind, vertrauen, es respektieren
und mit ihm zusammenarbeiten mochten, wahrend wir uns im Einklang mit den

universellen Bedingungen unserer Zeit vorwartsbewegen und zur Entwicklung und
zum Wohlstand der Gesellschaften beitragen.
In der Branche, in der wir tatig sind:

*Die Erwartungen unserer Kunden und Mitarbeiter auf hochstem Niveau zu
erfullen, indem wir Einzelpersonen und der Gesellschaft gegeniber respektvoll,
rechtlich, wirtschaftlich und ethisch gebunden sowie gesundheits-, sicherheits- und
umweltbewusst sind.

*Dienstleistungseffizienz und -qualitat durch die freiwillige Teilnahme all unserer
Mitarbeiter als solide Grundlage flir unsere Zukunft und Kundenzufriedenheit
kontinuierlich zu gewahrleisten.

*Unsere Wettbewerbsfahigkeit zu erhalten.

*Unsere Qualitat kontinuierlich zu verbessern.

*Die Qualitat des Arbeitslebens zu verbessern.

*Der Ausbildung der Mitarbeiter Bedeutung beizumessen.

*Moderne Technologie zu verfolgen.

*Auf den Schutz der natirlichen Umwelt zu achten.

*Alle Mitarbeiter fur Qualitatsfragen zu sensibilisieren.

Wir glauben, dass diese Punkte uns bei unserem Ziel der "Nachhaltigkeit" leiten
werden, und betrachten dies als unsere Mission.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Malinahmen bei Gbermaligem Stromverbrauch

* Die Kontrolle der Klimaanlagen wird intensiviert.

e Die Offnungs- und SchlieRzeiten der Beleuchtung werden iiberpriift.

 Der Energieverbrauch leistungsstarker Gerate in der Kiiche wird kontrolliert und bei
Bedarf gewartet oder instand gesetzt.

* Die Kontrollen der Hotel-Eingangstliren und Fenster werden intensiviert.

* Einige Tiefkuhler und Kiihlhauser in der Kiiche werden je nach Gastezahl auRer
Betrieb genommen.

* Mitarbeiterschulungen werden intensiviert.

www.oleanderhotel.com
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Wir nutzen in unserer Einrichtung Leitungswasser.

Trinkwasser wird immer knapper
OLEANDER Wir verfugen Uber ein standiges Kontrollsystem zur auf unserer Erde! PP
Wasseraufbereitung. Das Wasser, das von unseren Wir bitten Sie beim Gebrauch von Wasser

Leitungen in jeden Winkel der Anlage verteilt wird,
durchlauft je nach Verwendungsbereich unterschiedliche
Aufbereitungen. Die Uberwachung erfolgt durch tagliche

Kontrollen und zwei Analyserunden pro Monat. Der

der Umwelt zuliebe sparsam umzugehen.
Vielen Dank!

Drinking water becomes increasingly

| l
Wasserverbrauch im System wird Gber Zahler abgelesen . Scarce on our planed . i
. ) - We kindly ask you to use water consciously
und in Verbrauchsberichten erfasst. Das anfallende for the sake of the environment.
Abwasser ist an die ASAT-Leitung angeschlossen. Die TR '}

.j,,l,[ 1 !

Verbindung ist durch eine Qualitatskontrolllizenz
dokumentiert. Die Trink- und
Brauchwasserverbrauchswerte unseres Hotels entsprechen
auch den Abwasserwerten. Fir die gleiche Wassermenge
werden Abwassergebuhren an ASAT gezahlt.

,if

MaRnahmen bei GibermaRigem Wasserverbrauch;

* Mitarbeiterschulungen werden intensiviert.

e Storungsverfolgungen werden intensiviert. Leckagekontrollen werden intensiviert und bei Bedarf
Wartungsarbeiten durchgefihrt/beauftragt.

UND fi“@:§-

e

www.oleanderhotel.com
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GEFAHRSTOREMANAGEMENT-

DATEN ZU GEFAHRLICHEN ABFALLEN
Flir den Zeitraum 2024 zeigt sich bei den Liefermengen gefahrlicher
Abfalle, dass die hochsten Mengen auf biologisch abbaubare
Kichen- und Kantinenabfalle entfallen. Dieser Gruppe folgen
Altfarben und -lacke, kontaminierte Verpackungen und
elektronischer Ausschuss. Durch das taglich wachsende
Bewusstsein und die zunehmende Effektivitat der Abfalltrennung
innerhalb der Einrichtung werden hohe Tonnagen an Abfallen zur
Entsorgung Ubergeben. Dies wird als Indikator fir die
Systementwicklung betrachtet.

www.oleanderhotel.com




Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement
Um bei unseren Gasten und Mitarbeitern Bewusstsein zu schaffen, zeigen wir anhand von Beispielen auf, wie lange es dauert, bis die von
uns hinterlassenen Abfalle in der Natur abgebaut werden. Wir laden sowohl unsere Mitarbeiter als auch unsere Gaste dazu ein,
alle recycelbaren Abfalle zu trennen, und unterstiitzen dies, indem wir die notwendigen Einrichtungen bereitstellen.

OLEANDER

www.oleanderhotel.com
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Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement
Wir haben unsere Mitarbeiter und die Unternehmen in der Region
dazu aufgerufen, uns verbrauchte Batterien und altes Speisedl aus
Haushalten zu Gbergeben, anstatt sie wegzuwerfen. In diesem
Zusammenhang tbergeben uns sowohl unsere Mitarbeiter als
auch die lokalen Unternehmen ihre Altbatterien und gebrauchtes
Speiseodl, damit diese umweltgerecht entsorgt oder an lizenzierte
Firmen zum Recycling weitergeleitet werden konnen.

www.oleanderhotel.com
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Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement

eDie Gartenbewadsserungsanlage wurde gewartet und instand gesetzt.

eAufgrund der Verpflichtung zur Beschaftigung eines Umweltbeauftragten gemall den Umweltvorschriften wurde ein Umwelt-

und Beratungsdienstleistungsvertrag mit der Firma iSIS abgeschlossen.

eDie Einrichtung hat seit ihrer Er6ffnung alle erforderlichen rechtlichen Dokumente erhalten.

eDie Einrichtung bezieht ihren Wasserbedarf von ASAT. Es wird kein Grundwasser verwendet.

eVerpackungsabfalle werden gesammelt, in der Wertstoffstation gelagert und von der Yesilyurt Verpackungsabfall-Sammel- und

Sortieranlage abgeholt.

*Bau- und Gartenabfille werden getrennt von anderem Mill gesammelt und auf den von der Gemeinde ausgewiesenen
Flachen entsorgt.

eMedizinische Abfalle werden an das lizenzierte Unternehmen ITC gesendet.

eUnsere pflanzlichen Abfallole werden separat gesammelt, im MOTAT-System registriert und an das lizenzierte Unternehmen

SERIK GERi DONUSUM (uibergeben.

¢|n bestimmten, leer stehenden Gemeinschaftsbereichen wurden Fotozellen installiert, um sicherzustellen, dass die Lichter bei

Nichtgebrauch automatisch ausgeschaltet werden.

oFiir die Beheizung und Kihlung der Poolsysteme und 6ffentlichen Bereiche werden Warmepumpen eingesetzt. Dartiber hinaus

arbeiten die Heiz- und Kiihlsysteme automatisiert und kdnnen je nach Wetterbedingungen manuell angepasst werden.

eUnser Personal in der Einrichtung hat eine Schulung zum Abfallmanagement und zu "Null Abfall" erhalten.

e|n unserer Einrichtung gibt es in den Kiichen, Bars und Gastebereichen Abfallbehalter, die mit dem "Null Abfall"-System

kompatibel sind.

eDurch Schulungen zum Thema Chemikalien von unserem Vertragslieferanten wurde das Bewusstsein unserer Mitarbeiter, die

Chemikalien verwenden, gescharft, um die Standardisierung des Chemikalienverbrauchs zu gewahrleisten.

eIm Rahmen des Brandschutzes ist ein automatisches Feuerldschsystem vorhanden. Die Kontrolle der fir die Brandbekdampfung

verwendeten Ausristung wird in regelmafiigen Abstanden vom Lieferanten sichergestellt.

eDie Einrichtung hat das , Null-Abfall-Zertifikat” erhalten.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement

eAnstelle von Leuchtstoffrohren verwenden wir energiesparende LED-Beleuchtungen. Dadurch reduzieren wir den Energieverbrauch und
die Menge an gefahrlichem Abfall.
*Mit der Zeit deformierte und alte Textilprodukte werden nicht weggeworfen, sondern in unseren Hotels dort eingesetzt, wo Bedarf
besteht.
e|In unserem Hotel gibt es sowohl in den Personal- als auch in den Gastebereichen Sammelboxen fiir Altbatterien. Altbatterien werden
gesammelt, um Umweltschaden zu vermeiden. Wir Gbergeben die gesammelten Batterien an lizenzierte Unternehmen zur Entsorgung.
eDurch die Desinfektion von Obst und Gemise mit Ozondesinfektoren anstelle von Chlor reduzieren wir sowohl den Energie- als auch
den Chemikalienverbrauch.
eIn unserem Hotel werden Sensorleuchten und -armaturen verwendet, um den Energieverbrauch zu minimieren. Der Durchfluss aller
Perlstrahler ist auf 4 I/min eingestellt, um Wasserverschwendung zu vermeiden.
eDie Bettwdsche in den Zimmern wird alle 3 Tage gewechselt, sofern keine andere Anfrage vom Gast vorliegt oder ein Check-out erfolgt,
um Wasser zu sparen.
eDie Balkone unserer Zimmer sind mit Schaltern ausgestattet. Wenn die Balkontlr gedffnet wird, schaltet sich die Klimaanlage
automatisch aus.
eDie elektrischen Gerate in unseren Hotels werden energiesparend ausgewahlt. RegelmaRige Wartungen werden durchgefihrt, um
unnotigen Energieverbrauch zu vermeiden.
eUm das Umweltbewusstsein unserer Gaste zu steigern, werden Umweltveranstaltungen organisiert und unser Personal wird
kontinuierlich geschult.
eAls OLEANDER HOTEL halten wir uns an die von den zustandigen Behorden festgelegten Regeln fiir den Umgang mit vom Aussterben
bedrohten Fischarten.
*An unseren Stranden schiitzen wir die Nistplatze der Caretta Caretta-Schildkroten und stellen sicher, dass sie sicher aus ihren Eiern
schliipfen und das Meer erreichen kdbnnen.
eDie in unserer Einrichtung gesammelten blauen Kappen senden wir an den Tirkischen Verein fir Querschnittsgelahmte. Mit den
gesendeten blauen Kappen unterstiitzen wir das Projekt "Barrierefreies Leben" im Rahmen der Plastikkampagne.
eAuf diese Weise mochten wir den Verbrauch natiirlicher Ressourcen reduzieren und den zuklinftigen Generationen eine griinere Welt
hinterlassen.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement

*Anstelle von Plastiktlten fiir den Waschetransfer verwenden wir
Stoffbeutel.

*Ohne die Zufriedenheit unserer Gaste zu vernachlassigen, verwenden
wir bei der Lebensmittel- und Getrankebeschaffung grolRe Verpackungen
oder Konzentrate anstelle von Kleinverpackungen.

*Entsprechend der Informationen, die wir unseren Gasten geben, fullen
wir die Hygieneartikel nicht nach, bevor sie vollstandig aufgebraucht
sind.

*Um den Verbrauch von gedruckten Dokumenten in unseren
Einrichtungen zu reduzieren, integrieren wir alle unsere Arbeitsablaufe in
digitale Systeme. Dadurch versuchen wir, den Papierverbrauch zu senken
und unsere Walder zu schutzen.

*Das in unseren Einrichtungen verwendete Papier wird recycelt, indem
auch die zweite Seite genutzt wird.
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Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement

OLEANDER

Zum Weltumwelttag haben wir in Begleitung unseres Miniclubs und unserer Gartner eine
Baumpflanzaktion in unserem Garten durchgefiihrt, um bei unseren Kindern das Bewusstsein fir
Natur und Umwelt zu fordern.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER Unsere Schritte im nachhaltigen Umweltmanagement
*Empfehlung 6ffentlicher Verkehrsmittel flir Gaste.

*In unseren Restaurants und Bars wird gereinigtes Wasser aus einer Aufbereitungsanlage
verwendet.

*Es werden energieeffiziente Beleuchtungslampen eingesetzt.
*Warmwasserbereitung erfolgt mittels Solarenergieanlagen.

*Wir verfligen Gber ein Automatisierungssystem in allen Bereichen.
*Statt Plastik-Waschesacken verwenden wir Stoffbeutel.

*Die Minibar befindet sich nicht in einem geschlossenen Schrank, sondern hat eine
Luftaustrittséffnung.

*Wahrend der Reinigung der Gastezimmer wird die Klimaanlage ausgeschaltet und das Fenster
geoffnet, um natirliche Beluftung zu gewahrleisten.
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Informationen flr unsere Gaste zu Altbatterien;

OLEANDER

Eine kleine Batterie macht vier Quadratmeter Land unbebaubar.
Wir werfen abgelaufene Batterien nicht weg. Wir liefern es an den
autorisierten Betrieb zur umweltgerechten Entsorgung. Unterstiitzen Sie
die nachhaltige Umwelt und werfen Sie die Batterien nicht weg.
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www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Lander, die sich der Energiekrise der letzten Jahre bewusst geworden sind und sich
bemiihen, den Ressourcenverbrauch zu verhindern und gleichzeitig den
Lebensstandard zu erhéhen, haben begonnen, Losungen fir die Sammlung,
Riickgewinnung und Wiederverwendung von Abfallen zu entwickeln. Der erste Schritt
zur Rickgewinnung von Abfdllen und deren Wiedereinfliihrung in die Wirtschaft ist die
Trennung der Abfalle an der Quelle.

NT:

Unsere Anlage hat am 08.01.2021 das ,Null-Abfall-Zertifikat” erhalten.
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OLEANDER

UNSER PERSONALANSATZ IM ARBEITSLEBEN

Bei OLEANDER HOTEL betrachten wir unsere Mitarbeiter als unsere wichtigste Ressource. Themen wie die
Leistungsbeurteilung, das Schulungs- und Karrieremanagement, die Sicherheit unserer Mitarbeiter sowie
deren Sozialleistungen und Zusatzleistungen haben fir uns stets hochste Prioritat.

Unsere Einstellungen
Einstellungen in unseren Betrieben erfolgen im Rahmen der von den Abteilungen fiir Personalwesen und
Ausbildung vorgegebenen Richtlinien. Werte wie die Durchfiihrung allgemeiner Eignungsbeurteilungen,
Fairness, Diskriminierungsfreiheit und Objektivitat sind die wichtigsten Aspekte bei unseren
Einstellungen.

Leistungsbeurteilung und faire Vergltung
Das Ziel von Leistungsbeurteilungen ist es, den Mitarbeitern eine ernsthafte und hochwertige
Gelegenheit zu bieten, um mit ihren Vorgesetzten Uber ihre Starken zu sprechen, Vorschlage fir
Entwicklungsbereiche zu diskutieren und ihre Karriereplanung zu erortern. Leistungsbeurteilungen finden
zweimal jahrlich statt.

Bevor unsere Mitarbeiter in unseren Einrichtungen zu arbeiten beginnen, werden sie iber Themen wie
Gehalt, Arbeitsbedingungen, Arbeitszeiten und Zahlungsmodalitaten informiert. Die gesamten
Personalangelegenheiten unserer Mitarbeiter unterschiedlicher Lander oder Nationalitaten werden von
unserer Personalabteilung gemal den gesetzlichen Bestimmungen verfolgt, und allen Mitarbeitern im
Hotel werden gleiche Moglichkeiten geboten, unabhangig von ihren Eigenschaften. Es ist eine unserer
Arbeitsprinzipien, keine Diskriminierung aufgrund von Nationalitat, Rasse, Sprache, Religion usw.
vorzunehmen.
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OLEANDER

UNSER PERSONALANSATZ IM ARBEITSLEBEN

Unsere Ausbildungsmission

Unsere Mission ist es, unsere Mitarbeiter so zu entwickeln, dass sie in ihrer Arbeit kompetent sind, und
ihr Potenzial zu steigern, um zum Fortschritt unseres Unternehmens beizutragen.

Unser Hotel ist darauf ausgelegt, den Mitarbeitern die Maoglichkeit zu geben, sich weiterzuentwickeln, ihr
hochstes Potenzial zu erreichen und den Schliissel zu einer erfolgreichen und erfillenden Karriere in der
Hotelbranche zu besitzen, indem es ein gut geplantes Entwicklungs- und Belohnungssystem anbietet.

Grundlegende Schulungsprogramme

Dies sind die grundlegenden Schulungsprogramme der OLEANDER Hotel, die alle Mitarbeiter absolvieren
mussen:

eQOrientierungsschulung

eAbteilungsbezogene Einarbeitungsschulungen

Schulungen

Praventive Programme

eBrand-, Gesundheits- und Arbeitssicherheit
eErste Hilfe

eNotfall- und Krisenmanagement

eHygiene und Desinfektion

www.oleanderhotel.com




PROFIL UNSERER MITARBEITER
Regionen- und Provinzkarte

OLEANDER

Wir legen bei der Schaffung von Arbeitsplatzen besonderen Wert auf die Beschaftigung der lokalen Bevolkerung.
Unsere Beschaftigungsdaten fir Einheimische und regionale Angestellte sind wie folgt:
60 % aus der Provinz Antalya
40 % von auBerhalb der Stadt
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OLEANDER BESONDERE TAGE UND VERANSTALTUNGEN
* Personalball / Personalabend

Am Ende jeder Saison organisieren wird eine Veranstaltung, zu der unsere Mitarbeiter und ihre Familien
herzlich eingeladen sind. Der Snackbereich des Hotels wird eigens flr sie vorbereitet, und als Zeichen
unserer Wertschatzung erhalten unsere Mitarbeiter Geschenke.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER BESONDERE TAGE UND VERANSTALTUNGEN
Glickwinsche zum Muttertag, Feierlichkeiten zum Frauentag.

www.oleanderhotel.com
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OLEANDE b WIR GLAUBEN, DASS DAS EIGENTLICHE ZIEL VON BILDUNG NICHT IN DER INFORMATION, SONDERN IM HANDELN LIEGT
Im Rahmen der Nachhaltigkeit informieren wir unsere Mitarbeiter iber alle Schritte, die wir unternommen haben und
noch planen, und laden sie ein, unsere Initiativen zu unterstitzen.

Wir lassen unser gesamtes Personal Uber das Informations-,
Schulungs- und Berichtsprogramm ,Hepido“ Online-
Schulungen zum Thema Nachhaltigkeit absolvieren. Am
Ende der Schulung erhalten die Mitarbeiter ihre
Nachhaltigkeits-Badges und personlichen Zertifikate.

Hier sind die Schulungsthemen:

*Umwelt- und Null-Abfall-Schulung

*Schulung zum Kinderschutz

*Schulung zu Arbeitnehmer- und Arbeitgeberrechten
*Schulung zu Menschenrechten

*Schulung zu nachhaltigem Tourismus

*Schulung zur Unterstiitzung lokaler Gemeinschaften
*Schulung zu Tourismus und lokaler Entwicklung

*Schulung zum Kulturerbe

*Schulung zum Kohlenstoff-FuRabdruck und Treibhausgasen
*Schulung zur Erkennung von gefahrlichen Abfallen
*Schulung zur sicheren Lagerung von Chemikalien

*Schulung zu Olabscheidern

*Schulung zu Mikroplastik

*Schulung zum Wasser-FuRabdruck

*Schulung zum Plastik-FuRabdruck
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Unser Team fiir Personalwesen, Qualitat, Ausbildung und Entwicklung im OLEANDER HOTEL fiihrt weiterhin Schulungsaktivitaten
OLEANDER durch, um die besten Humanressourcen der Branche auszubilden und deren Entwicklung kontinuierlich zu férdern. Unser Ziel ist es,
dass alle von uns umgesetzten Schulungsprogramme einen Unterschied im Leben unserer Mitarbeiter bewirken und sich in
Unternehmenswert umwandeln.
Beispiele fiir Schulungen, die wir in diesem Zusammenhang anbieten:

SCHULUNG ZUR NULL-ABFALL- UND UMWELTSCHULUNG
LEBENSMITTELSICHERHEIT
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SCHULUNG UMGANG MIT CHEMIKALIEN

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

NATURLICHE SCHUTZGEBIETE

Natlrliche Schutzgebiete sind Bereiche oberhalb, unterhalb oder unter Wasser,
die aus geologischen, prahistorischen oder historischen Epochen stammen und
aufgrund ihrer Seltenheit, Besonderheit oder Schonheit schiitzenswert sind.
Natlirliche Schutzgebiete werden in drei Kategorien unterteilt: streng zu
schitzende sensible Gebiete, qualifizierte Naturschutzgebiete und Gebiete fir
nachhaltigen Schutz und kontrollierte Nutzung. Bei den Erkundungsarbeiten in
diesen Gebieten ist es unerlasslich, die Meinungen der relevanten Institutionen
und Organisationen entsprechend der Besonderheit des Gebiets einzuholen.
Unser Betrieb in Antalya Manavgat befindet sich innerhalb der vom Ministerium
fir Umwelt und Klimawandel festgelegten Grenzen eines natirlichen
Schutzgebiets. In diesem Zusammenhang teilen wir lhnen mit, dass wir die
baulichen Anforderungen gemaR den Schutzbestimmungen der Gesetzgebung
erfillen, Uber die erforderlichen Genehmigungen verfliigen und regelmalig
behordlichen Kontrollen unterliegen.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Schulungen zu Kindersicherheit und Kinderrechten
Mit unserer Kinderrechtspolitik legen wir unsere Unternehmenshaltung fest und erklaren,
dass wir jede Art von Verhalten, das die Rechte, die Sicherheit und den Schutz von Kindern
bedroht, sowie jede Form von physischer, emotionaler und finanzieller Ausbeutung ablehnen.
Gleichzeitig gewahrleisten wir die Kontinuitat unserer Aufklarungsschulungen, die Wege
aufzeigen, wie in solchen Fallen vorgegangen werden kann.

www.oleanderhotel.com
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HOFFNUNG FUR DIE HURDEN DES LEBENS!
Im Rahmen des Plastikkappen-Projekts sammeln wir in unseren
Betrieben Plastikflaschenverschlisse.
Wir laden unsere Gaste und Mitarbeiter ein, dieses Projekt zu
unterstutzen.
Uber den Tiirkischen Verein fiir Querschnittsgeldhmte
unterstltzen wir die Bereitstellung von manuellen oder
batteriebetriebenen Rollstiihlen fiir Bediirftige.

www.oleanderhotel.com

PLASTIKFLASCHENVERSCHLUSSE
SIND HOFFNUNG FUR
BEHINDERTE...

Dear

Thank you for supporting a barrier-free life
by participating in the Plastic Cover Campaign.

Semra CETINKAYA
Chairwoman

(Deus”
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UNSERE SPENDEN AN DIE TURKISCHE BILDUNGSSTIFTUNG;

Als Oleander Hotel haben wir der
Turkischen  Bildungsstiftung (TEV)
eine bedeutende Spende zukommen
lassen, um die Ausbildung unserer
Jugend zu unterstitzen, die unsere
Zukunft sichert. Wir sind stolz darauf,
mit diesem Beitrag mehr Schiilern
den Zugang Zu qualitativ
hochwertiger Bildung zu ermoglichen
und ihnen zu helfen, ihre Traume zu
verwirklichen.

www.oleanderhotel.com
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Hep Birlikte,
DAHA AYDINLIK BiR GELECEGE...

Sayin OZKARA TURIZM YAT. A.S. ( OLEANDER HOTEL )

Okuma mucadelesi veren genclerimizin
egitimine destek icin yapmis oldugunuz bagis
Vakfimiza ulagmistir.

Ogrencilerimiz sayenizde
hayallerine her giin bir adim daha fazla yaklasiyor.

Sizinle birlikte ayni amag dogrultusunda ilerleyip
her giin daha fazla kisiye erigmek bizim icin ¢ok kiymetli.
Turk Egitim Vakfi olarak kuruldugumuz yildan bu yana
desteklerinizle 260 binden fazla yurt ici burs ve 2000 yurt digi burs imkani sagladik.

Bizimle birlikte kocaman bir aile oldugunuz icin
tesekkir eder, 6grencilerimizin umut kaynagi olan
degerli desteginizin her zaman bizlerle olmasini dileriz.

Saygilarimizla.




Beispiele daflir, wie wir unseren Gasten und Mitarbeitern unser Ziel des Schutzes naturlicher Ressourcen vermitteln;

OLEANDER

Ho t'e ]

OLEANDER

SAYIN MiSAFiRiMiz!

Gevre koruma ¢abamiza
katkida bulunmak
ister misiniz?

Tiim diinya otellerinde hergiin
yikanan haviular igin harcanan kimyevi
maddeleri diisiiniirsek, sularimizin ne denli
kirletildigini anlayabiliriz.

Bu acidan cevre koruma cabamiza yardim
amaciyla;
 Havlulannizi yere biraktiginizda: “Liitfen Degistirin!”
e Havlularinizi tekrar gerine astiginiz takdirde,
“Bir kez daha kullanilabilir” anlami tasiyacaktr.

~ ‘DAHA TEMIZ BiR GEVRE iCiN’

www.oleanderhotel.com
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Trinkwasser wird immer knapper

OLEANDER auf unserer Erde!

Wir bitten Sie beim Gebrauch von Wasser

der Umwelt zuliebe sparsam umzugehen.
Vielen Dank!

Drinking water becomes increasingly
scarce on our planet!
We kindly ask you to use water consciously
for the sake of the environment.
Thank you!
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Wir mochten unseren Gasten vermitteln, wie effektiv sie unsere Bemihungen zum Schutz der natiirlichen Ressourcen unterstiitzen
konnen, indem wir es ihren Praferenzen Uiberlassen. Gleichzeitig laden wir unsere Gaste ein, dieses Ziel aktiv zu unterstitzen.

www.oleanderhotel.com
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ALLES BEGINNT MIT DIR o
"Alles beginnt mit dir.

Gemeinsam mit unseren Kollegen schitzen wir unsere Ressourcen, indem wir sagen:

OLEANDER

|
‘| || ATKLARINIZI uYGUN
; ATIK ;%,TS,;ARINA m GERIi DONUSUM
i ATIKLARINIZI UYGUN
ATIK KUTULARINA
ATINIZ

DAMLA
TASARRUF
i OTELIN
KORUNMASINDA BEN! ' v
oy e :
o~ %iﬁ%? TADI DAMAGINDA 3
s SU.ELEKTRIK, M —l;k/, icit
DEGiL! EReSiz
SOGUTMAY!

KAPAT!
KAPAT!

ETMEYiN!

W S
! : LUTFEN YEMEK iSRAF

www.oleanderhotel.com




Wir zeigen unser Engagement

fir den Umweltschutz und die

Sauberkeit der Umwelt sowie

unser

Verantwortungsbewusstsein in

diesem Bereich, indem wir
regelmallig

Umweltsauberungsaktionen

organisieren und unsere Gaste

dazu einladen.

OLEANDER

e

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

Wilder als Okosystem bieten der Natur und
den Menschen eine Vielzahl von Diensten.
Diese Dienste, bekannt als
Okosystemdienstleistungen von Waldern,
umfassen eine breite Palette wie die
Bereitstellung von Lebensraum, die
Sauerstoffproduktion, die Wasserproduktion,
den Bodenschutz, die biologische Vielfalt, die
Kohlenstoffspeicherung, den
Nahrstoffkreislauf, die Holzproduktion, die
Luftreinigung, die Erholung und die Bildung.
Wir mochten Sie daruber informieren, dass wir
unsere Unterstitzung fir die von der TEMA-
Stiftung durchgefihrten Aufforstungsprojekte
zu einem regelmafiigen Ziel gemacht haben.
Als Beispiel fir unsere Unterstlitzung bei
Aufforstungsprojekten kdnnen wir nennen:

OZKARA TURIZM YAT. A.S.
GELECEK KUSAKLARA DAHA

YASANABILIR BiR DUNYA BIRAKMAK
AMACIYLA DOGAL VARLIKLARIN
KORUNMASI iCIN YAPTIGIMIZ
CALISMALARA VERDIGINIZ
DEGERLI KATKIDAN DOLAYI
TESEKKUR EDERIZ.

DESTEGiNiZ ILE DOGA ICIN
BiR ADIM DAHA ATIYOR,
SIZi HEP ARAMIZDA GORMEYI
DILIYORUZ.
SAYGILARIMIZLA.

Deniz Atag

Yonetim Kurulu Bagkant

www.oleanderhotel.com




FORDERUNG DES MATERIELLEN UND IMMATERIELLEN KULTURERBES

OL Wir informieren unsere Gaste in zuganglichen Bereichen unserer Anlage und auf unserer Website, in diesem Bericht, tGiber folgende Themen:

die natlrliche Geschichte, touristische und archaologische Reichtiimer, Traditionen und Brauche der Region, die lokale Bevolkerung und ihre
Besonderheiten, mogliche Ausfliige in der Umgebung, sportliche und kulturelle Aktivitaten sowie Transportmaoglichkeiten.

DER

Touristik

TmEmEY
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www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Das Oleander Hotel lasst die reiche
Tradition des tlrkischen
Kunsthandwerks lebendig werden;
wunderschone, traditionelle
Strickereien schmiicken die Baume
des Hotels. Diese einzigartigen,
handgefertigten Dekorationen
verleihen der Umgebung eine warme
und authentische Note und
verwandeln die naturliche Umgebung
in eine lebendige Ausstellung lokaler
Kunst. Die Gaste konnen bewundern,
wie die Baume entlang des
Spazierwegs mit diesen sorgfaltigen,
farbenfrohen Handarbeiten eine
Geschichte erzahlt.

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

WIE WIR UNSERE KULTUR WIDERSPIEGELN

Unserer Lobby-Sitzbereich ist mit Sitzgruppen dekoriert, die Spuren unserer Kultur widerspiegeln.

An unseren Tlrkischen Abenden wird unser Hauptrestaurant passend zu unserer Kultur dekoriert, und unsere Mitarbeiter bedienen in
traditioneller Kleidung.

Wahrend unserer Tirkischen Abende werden Musik- und Unterhaltungsshows im Einklang mit unserer Kultur organisiert. Wir feiern
gemeinsam mit unseren Gasten.

Unser Turkisches Bad, das allen Gasten zur Verfligung steht, tragt Spuren unserer Kultur. Die im Tirkischen Bad angebotenen
Dienstleistungen spiegeln unsere Kultur wider.

An unseren Nationalfeiertagen (Tag der Republik, 10. November Gedenken an Atatirk, 23. April Nationaler Souveranitats- und
Kindertag, 19. Mai Tag der Jugend und des Sports, 30. August Tag des Sieges) tragen unsere Mitarbeiter T-Shirts mit Stern und
Halbmond. Gemeinsam mit den Gasten wird ein Korteg-Marsch zum Strand mit tirkischen Hymnen durchgefiihrt. Am Strand wird eine
kurze Rede zur Bedeutung des Tages gehalten, und die Veranstaltung wird beendet.

In unserem A-la-carte-Restaurant mit tiirkischer Kiiche werden lhnen Spezialititen aus unserer Kultur serviert.

Turkischer Kaffee wird zusammen mit Turkischem Lokum serviert. An wochentlich festgelegten Tagen gibt es unseren Stand fur
handgemachte Gozleme.

Unsere Souvenirgeschafte bieten Produkte an, die unsere Kultur widerspiegeln.

www.oleanderhotel.com
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TURKISCHER ABEND
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UNSERE NATIONALFEIERTAGE

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

OFFENTLICHE VERKEHRSINFORMATIONEN

Vom Busbahnhof Manavgat aus ist es moglich, mit Bussen in alle Teile der Turkei zu gelangen. Der Stadt- und
Uberlandverkehr in Manavgat ist sehr einfach. Sie kénnen lhre gewiinschten Ziele mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
wirtschaftlich erreichen, ohne lange auf ein Fahrzeug warten zu missen.

SIDE Die Anreise von Manavgat nach Side ist mit Kleinbussen moglich, die alle 15 Minuten fahren. Die Entfernung
zwischen Manavgat und Side betragt 7 km und die Fahrt dauert etwa 20 Minuten. Vom Busbahnhof Side aus erreichen
Sie das Zentrum von Side nach einer kurzen, 3-miniitigen Fahrt mit der StraBenbahn, die alle 5 Minuten fahrt.
KUMKOY Die Anreise von Manavgat nach Kumkdy ist mit Kleinbussen moglich, die alle 20 Minuten fahren. Die
Entfernung zwischen Manavgat und Kumkdy betragt 18 km und die Fahrt dauert etwa 35 Minuten.

TITREYENGOL Die Anreise von Manavgat nach Titreyengél ist mit Kleinbussen moglich, die alle 10 Minuten fahren. Die
Entfernung zwischen Manavgat und Titreyengodl betragt 12 km. Die Route fihrt Gber Sorgun, Camlik, Hotels, den
offentlichen Strand von Sorgun und Titreyengol. Die Fahrt dauert etwa 35 Minuten.

GUNDOGDU Die Anreise von Manavgat nach Giindogdu ist mit Kleinbussen moglich, die alle 20 Minuten fahren. Die
Entfernung zwischen Manavgat und Glindogdu betragt 19 km und die Fahrt dauert etwa 30 Minuten.

COLAKLI Die Anreise von Manavgat nach Colakh ist mit Kleinbussen moglich, die alle 20 Minuten fahren. Die
Entfernung zwischen Manavgat und Colakl betragt 15 km und die Fahrt dauert etwa 25 Minuten.

EVRENSEKI Die Anreise von Manavgat nach Evrenseki ist mit Kleinbussen méglich, die alle 20 Minuten fahren. Die
Entfernung zwischen Manavgat und Evrenseki betragt 13 km und die Fahrt dauert etwa 20 Minuten.
MANAVGAT-WASSERFALL Die Anreise von Manavgat zum Wasserfall ist mit Kleinbussen maoglich, die alle 15 Minuten
fahren. Die Entfernung zwischen Manavgat und dem Wasserfall betragt 8 km und die Fahrt dauert etwa 10 Minuten.
ALANYA Die Anreise von Manavgat nach Alanya ist mit Kleinbussen und Bussen moglich, die alle 30 Minuten fahren.
Die Entfernung zwischen Manavgat und Alanya betragt 65 km und die Fahrt dauert etwa 55 Minuten.

ANTALYA Die Anreise von Manavgat nach Antalya ist mit Bussen moglich, die alle 20 Minuten fahren. Die Entfernung
zwischen Manavgat und Antalya betragt 70 km und die Fahrt dauert etwa 55 Minuten.

www.oleanderhotel.com




O)BSNNIBIBA | BESONDERE THEMENTAGE

*  Weltwassertag
* Internationaler Frauentag 23. April Nationaler Souveranitats- und Kindertag ommey
* 19. Mai Tag der Jugend und des Sports
*  Weltumwelttag

* 30. August Tag des Sieges

* 10. November Gedenken an Atatlirk

* Unsere religiosen Feiertage

* Valentinstag

* Muttertag

WELTUMWELTTAG

p—

An besonderen und thematischen Tagen informieren wir unsere Mitarbeiter und Gaste,
fordern ihre Teilnahme an Veranstaltungen und machen die notwendigen Erinnerungen durch
Plakate und visuelle Materialien.

www.oleanderhotel.com
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Informationen flir unsere Gaste beziglich unserer Haltung zu Tierrechten;

TIERRECHTE UND UNSERE EINSTELLUNG ZU TIEREN

Eien am Menschen orientierte Umweltschutzpolitik stellt auch den Schutz der Tiere als Teil
der Umwelt infrage. Das Mitleid mit Tieren und ethische Werte haben wichtige
Auswirkungen auf die Entstehung von Tierrechten gehabt. Tierschutz ist jedosch eher das
Ergebnis von Nachhaltigkeitsbedenken als von ethischen Werten. Das 0Okologische
Gleichgewicht muss geschutzt werden, um das Leben auf der Erde zu erhalten. Der Begriff
des okologischen Gleichgewichts umfasst die gesamte belebte und unbelebte Natur. Als
Ergebnis dieses Ansatzes verfolgen wir einen umgebungszentrierten Ansatz, bei dem
Menschen ein Teil und nicht eine personenorientierte Umgebung sind. Daher sehen wir die
den Tieren gewahrten Rechte als Folge davon, dass Tiere ebenso wie Menschen Teil der
gesamten Natur sind. Artikel 56 unserer Verfassung; es enthalt die Bestimmung «Jeder hat
das Recht, in einer gesunden und ausgewogenen Umwelt zu leben.» Daruben hinaus
Artikel 169 der Verfassung «Der Staat erlasst die erforderlichen Gesetze und ergreift die
erforderlichen MaRnahmen zum Schutz der Walder und zur Ausweitung der Felder... es
sind keine Aktivitaten oder Handlungen erlaubt, die den Waldern schaden kdonnen.»
Umwelt und Wald sind ohne Tiere undenkbar. Insoferm sieht unsere Verfassung nicht nur
den Schutz der Tiere selbst, sondern auch ihrer Lebensraume vor. Innerhalb dieses durch
unsere Verfassung gezogenen Rahmens sehen wir Tierrechte als untrennbaren Teil der
Menschenrechte und erklaren uns gegen jede Art der Ausbeutung von Tieren.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Als OLEANDER-Familie setzen wir unsere Aktivitaten fort, um
das Leben und die Lebensraume unserer Freunde, die mit uns
auf dieser Welt leben, zu schitzen und zu verschonern.

Die Sauberkeit des Meerwassers ist eine unserer hochsten
Prioritaten, sowohl zum Schutz des natlrlichen Lebens als
auch im Rahmen des nachhaltigen Tourismus.

In diesem Zusammenhang stellen wir am Strand ausreichend
Milleimer und Abfallbehalter bereit, leeren diese regelmalig
und halten sie sauber. Wir schulen unsere Strandmitarbeiter,
um unsere Strande sauberer zu halten, und kontrollieren die
Sauberkeit der Strande. In unseren eigenen Anlagen fihren
wir regelmalRig Reinigungsarbeiten durch.

www.oleanderhotel.com
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Wir schiitzen die vom Aussterben bedrohten Caretta Caretta-Meeresschildkroten,
die an unseren Stranden Eier legen.

CARETTA CARETTA
SCHILOKROTEN BRUTSTATTE #

CARETTA CARETTA
TURTLE HATOHING RLACE

CARETTA CARETTA
VUMURTLANA AANT #

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

TIERFREUNDLICHES
Hotel

Aufgrund seines groBen Einsatzes fiir herrenlose Hunde und Katzen auf dem
Hotelgelénde in Kooperation mit TUI Deutschland wird das

Due to its hard work and dedication for stray dogs and cats on the hotel premises
in cooperation with TUI Germany the

Hotel Oleander

als besonders tierfreundlich ausgezeichnet.
is awarded as particularly animal friendly.

(%N&Qo( i dfddelcq/

Prof. Dr. Harald Zeiss Nicol Middeke
Leiter Nachhaltigkeitsmanagement Service Delivery Area Manager Antalya
Head of Sustainability Department Destination Services

TUI Deutschland GmbH

Bei diesen Preisen muss man reisen.

www.oleanderhotel.com
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BIODIVERSITAT
OLEANDER Die Landschaftsgestaltung unserer Anlage besteht im Allgemeinen aus Pflanzen, die fiir unsere Region typisch sind (Orangen,
Granatapfel, Oliven, Zitronen, Mandarinen, ...).
Die Pflanzen in unserer Anlage sind mit Namensschildern versehen. Uber die QR-Codes auf den Namensschildern kénnen
Informationen zu den Pflanzen abgerufen werden.

ORANGENBAUM OLIVENBAUM

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

AKOARNIN
24um

MANDARINENBAUM ZITRONENBAUM

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

In den Gppig griinen Garten unseres Hotels verwenden wir Zoysia-Gras als Zeichen unseres Respekts vor der Natur. Diese
spezielle Grasart passt sich perfekt an die warmen Klimabedingungen unserer Region an und unterstitzt uns maRgeblich beim
Wassersparen.

Wenn Sie durch die farbenprachtigen Garten unseres Hotels spazieren, fallen Ihnen vielleicht die leuchtenden Bougainvilleen, Lilien
und andere zauberhafte Pflanzen ins Auge. Wir mochten Sie wissen lassen, dass diese nicht nur dsthetische Elemente sind.
Unsere besondere Pflanzenwahl besteht aus Arten, die sich perfekt an das warme und schdne Klima von Side anpassen und

deutlich weniger Wasser bendtigen.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER UNSERE LOKALEN LIEFERANTEN
Wir tragen zum Handelsvolumen der Region bei und
legen Wert darauf, mit Lieferanten aus der ndheren
Umgebung zusammenzuarbeiten.

Das Gaste- und Mitarbeiteraufkommen unserer Hotels
schafft in gewisser Weise menschliches Potenzial fir
die Region und erhoht die Bevolkerungszahl.

Ein weiteres Ziel unserer Praferenz fir lokale
Lieferanten ist die Minimierung der CO?-Emissionen der
Lieferfahrzeuge unserer Zulieferfirmen, um die
Umweltauswirkungen zu reduzieren.

Die Daten unserer regionalen Lieferkette stellen sich
wie folgt dar:

*18% aus dem Landkreis Manavgat
*70% aus der Provinz Antalya
*30% aulderhalb von Antalya

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER
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KOMMUNIKATIONSWEGE MIT UNSEREN
STAKEHOLDERN
eMit unseren Mitarbeitern: Personliche
Gesprache, Gruppentreffen, Schulungen,
Workshops, Leistungsbeurteilungen,
Karriereentwicklungsgesprache, Tatigkeitsberichte
eMit unseren Gasten: Personliche Gesprache,
Umfragen, soziale Medien
eMit unseren Lieferanten: Persénliche Gesprache,
Einkaufsbedingungen, Lieferantenbewertungen,
Meetings
*Mit lokalen Gemeinschaften: Soziale Projekte,
Tatigkeitsberichte, Meetings, soziale Medien
e Mit 6ffentlichen Einrichtungen: Meetings,
Tatigkeitsberichte
*Mit Universitaten und Akademikern:
Praktikantenprogramme

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

'NACHHALTIGKEITSP

Uber unser Managementteam und bestimmte Vertreter arbeiten
wir mit Hotelverbanden, Gemeinden, Bezirksverwaltungen und
offiziellen Behdrden zusammen, um gemeinsame Projekte
durchzufihren fir:

*Die Forderung der Region.

*Den Schutz lokaler Ressourcen und Moglichkeiten.
*Gegenseitige Hilfe in der Region.

*Die Losung wichtiger Probleme, die die Region betreffen.
*Den Schutz historischer und kultureller Giter.

*Die Steigerung des regionalen Bewusstseins.

www.oleanderhotel.com




